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Livro completo e indispensável – que fará toda a diferença na hora de responder as 

questões de provas - indicado para os maiores e melhores concursos públicos do Brasil: 

Auditor de Controle Externo do TCU, Analista de Finanças e Controle da CGU, Analistas de 

Tribunais, Analistas e Especialistas do Ciclo de Gestão, Analista de Tribunais de Contas 

Estaduais, Auditor­Fiscal da Receita Federal, Auditor-Fiscal do Trabalho, ISS, entre outros. 

Com 20 capítulos, é o mais completo livro de Administração Pública da atualidade - 

nacional e internacionalmente reconhecido e utilizado como Guia para o Gestor Público e 

como fonte de pesquisa acadêmica. 

Artigos EIS A PROVA 1,2, 3 e EIS A PROVA4 da pg www.comopassar.com.br demonstram 

a utilização desse livro em Concursos Públicos e meio Profissional-Acadêmico. 

 

Diferenciais: 

1- Livro Best Seller. 

2- O mais completo livro de Administração Pública da atualidade, contendo os 

principais assuntos cobrados em concursos nessa disciplina; 

3- Utilizado pelas bancas de concursos para elaboração de questões – diversas 

com citação direta desta obra/autor. 

4- Contém alguns conteúdos que somente a prática de 30 anos na área pública em 

Órgãos e Poderes diferentes (6 anos como Diretor), aliado com os 

conhecimentos acadêmicos e de Professor - permite expor num livro; 

5- Contém assuntos e ‘n’ dicas e detalhes exclusivos que fazem a diferença; 

6- Linguajar claro e objetivo, com ‘n’ chamadas de ‘Atenção’ para auxiliar o aluno a 

diferenciar coisas semelhantes ou para alertá-los sobre itens importantes; 

7- Nacional e internacionalmente reconhecido no meio profissional e acadêmico; 

8- Um canal de comunicação direto com o autor para sanar eventuais dúvidas; 

 

NOTA a 9.ed/2020 

Nesta Nona edição, houve a total atualização do Capítulo Ciclo de Gestão (face ao novo 

PPA 2020-2023) atualização das mudanças Institucionais promovidas pelo novo 

Presidente); e outras atualizações e melhoramentos em todos os demais capítulos (81 

itens), decorrentes da revisão bibliográfica geral e da análise de provas recentes. 

Lembramos que a 3ª ed.do Livro Questões Comentadas de Administração 
Pública, na versão pdf, será fornecido gratuitamente como material complementar na 
web-página da Editora Juspodvm. 

Reforçamos nosso compromisso com o leitor/estudante, respondendo todos os e-mails 
recebidos através do “contato” da página www.comopassar.com.br, onde também há 
maiores informações sobre os livros do autor, resolução/comentários das últimas provas da 
matéria, e orientações sobre como passar em concursos públicos. 

Além dos novos capítulos e das melhorias, mais uma vez primamos pelo ajuste fino do 
conteúdo do livro com o conteúdo cobrado pelas bancas, visando facilitar o acerto de 
questões. 

Por fim, lembro que, considerando da 3ª para a 9ª edição – são 5 novos capítulos 
– alterações significativas em 7 outros capítulos e atualizações no livro inteiro – 
portanto, o conteúdo dos livros mais antigos encontra-se desatualizado. 

Prof. Augustinho Paludo 

 

http://www.comopassar.com.br/


Apresentação do livro pelo prof. MILTON XAVIER (Mestre em Administração pela FGV) 

 

Após quinze anos de trabalho de incentivo ao ensino da disciplina gestão pública nos 

cursos de graduação em Administração Empresarial, foi gratificante encontrar este livro do 

professor Agustinho Vicente Paludo, obra didática, de fácil leitura, que abrange os principais 

temas da administração pública brasileira. 

O texto, direcionado especialmente aos candidatos a concursos públicos, é igualmente 

adequado aos futuros empresários, conscientes da importância de se conhecer o funcionamento 

dos governos federal, estadual e municipal, condição indispensável à sobrevivência do negócio, 

neste país, estatal desde o descobrimento, e que está demandando, cada vez mais, a 

participação do cidadão nas decisões do interesse da sociedade. 

 Esse conhecimento da administração pública se potencializa na atualidade, diante da 

crescente presença das organizações não-governamentais – ONGs nas atividades do Estado, 

mediante convênios e, especialmente, pelos contratos de gestão firmados entre o Governo e  

aquelas organizações, todas de interesse da sociedade. 

O Professor Agustinho vê claramente a semelhança de trabalho entre o administrador 

privado e o público. Ambos procuram ser eficazes na produção de bens e serviços, aplicando os 

recursos materiais e humanos de que dispõem e, ambos planejam, organizam, dirigem e 

controlam suas atividades. Os pontos em comum superam em muito as diferenças entre o gestor 

privado e o público, dentre elas a de que o primeiro visa o lucro, enquanto o outro tem o objetivo 

de prestar o melhor serviço ao cidadão. 

Daí a aplicabilidade, no setor público, das técnicas gerenciais exaustivamente utilizadas 

no ambiente empresarial: as ferramentas de gestão da qualidade, a administração por objetivos, 

a transparência no relacionamento com os funcionários e clientes, o planejamento estratégico 

(este nasceu na administração pública), a tecnologia da informação e comunicação, os princípios 

da liderança, a flexibilidade, a autonomia gerencial, avaliação pelo desempenho, e outras. 

O autor, quando aponta os importantes desafios a serem superados pela administração 

governamental, demonstra uma experiência profissional que se complementa ao conhecimento 

acadêmico da gestão pública. Preliminarmente, observa que a Constituição de 1988 engessou e 

encareceu a estrutura administrativa estatal, retirou autonomia do Poder Executivo e, pela 

judicialização, impôs mais interferência do Poder Judiciário no Executivo. 

A reforma gerencial, iniciada em 1995, havia diagnosticado as causas da obsolescência 

da estrutura governamental, entretanto, na prática, até hoje, não se conseguiu reduzi-las: elevado 

custo, ausência de política de recursos humanos, excesso de gastos com inativos, desequilíbrio 

nas remunerações. 

Deste modo, o livro muito contribui para o aprimoramento da capacitação dos novos 

servidores públicos, ao mesmo tempo em que oferece a base de conhecimento para os jovens 

universitários se interessarem pelos temas maiores da administração brasileira. Neste sentido, há 

algum tempo, divulgamos uma mensagem de esperança: 

“Se a maior e melhor participação de administradores profissionais na gestão do governo 

conseguir aumentar em 2% a eficiência da máquina administrativa federal, estadual e municipal, 

isto seria suficiente para o pagamento de quatro milhões de bolsas de estudo universitárias, no 

valor anual de seis mil reais cada. Brasileiro não perde a esperança !” 

Milton Xavier de Carvalho Filho 

 
A seguir, o SUMÁRIO do livro: Livro: Administração Pública 

 



Capítulo 1 CONCEITOS GERAIS E PROCESSO ADMINISTRATIVO  

1.1 Conceitos Gerais 

1.2 Processo Administrativo 

1.3 Características das Organizações Formais Modernas 

1.3.1 Estrutura Organizacional 
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4.4. Administração Pública gerencial  

4.4.1. O novo gerencialismo público ou nova gestão pública  

Capítulo 5 HISTÓRICO, REFORMAS E EVOLUÇÃO DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA NO BRASIL 
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12.5. Avaliação de desempenho/resultados  



Capítulo 13 GESTÃO PÚBLICA EMPREENDEDORA  

13.1. Intraempreendedor  

Capítulo 14 CICLO DE GESTÃO DO GOVERNO FEDERAL  

14.1. Ciclo de gestão ampliado  
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MENSAGEM FINAL 

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

Conquistar uma vaga no serviço públ ico só depende de você: se você estiver disposto a 

estudar com dedicação e perseverança, então a vaga já é sua, trata -se apenas de uma 

questão de tempo. 


